
คู่มอืแนะน ำกำรใชง้ำน 
ระบบแจ้งซอ่มออนไลน ์คณะทรพัยำกรธรรมชำติ 

ผ่ำนทำงเวบ็ไซตค์ณะฯ 

ช่องทำงกำรเข้ำสู่ระบบแจ้งซ่อมออนไลน์ คณะทรัพยำกรธรรมชำติ ดังนี้ 

 เว็บไซต์คณะฯ> Department (หน่วยงำน)> Office of Faculty (ส ำนักงำนบริหำรคณะฯ)>งำน
อำคำรสถำนที่และยำนพำหนะ>ระบบแจ้งซ่อมออนไลน์ ดังรูป 

1. เวบ็ไซตค์ณะฯ (URL : https://natres.psu.ac.th/th/index) 

 

 
 



2. เวบ็ไซตง์ำนอำคำรสถำนที่ฯ (https://natres.psu.ac.th/office/build/webpage/index.html) 

 
3. ระบบแจง้ซ่อมออนไลน์ (URL : https://natres.psu.ac.th/office/build/repair/) 

 
 

https://natres.psu.ac.th/office/build/webpage/index.html


 3.1 กรอกข้อมูล PSU Passport เพื่อเข้ำระบบ 

 
 

 3.2 หน้ำจอแสดงสถำนกำรณ์ซ่อม>แจ้งซ่อม/ติดตั้ง 

 
 

 



 3.3 แบบฟอร์มกำรแจ้งซ่อม คณะทรัพยำกรธรรมชำติ 

 

• แบบฟอร์มกำรแจ้งซ่อม คณะทรัพยำกรธรรมชำติ มีรำยละเอียดกำรใช้งำนดังต่อไปนี้ 
หมำยเลข 1 ป้อนวันเวลำที่แจ้งซ่อม เช่น 2022/09/07 15:49 
หมำยเลข 2 ป้อนรำยกำรแจ้งซ่อม/ติดตั้ง ประกอบด้วย ซ่อม/ขอใช้บริกำร/จิตอำสำ 
หมำยเลข 3 ป้อนรำยชื่อผู้แจ้งซ่อม/ติดตั้ง 
หมำยเลข 4 ป้อนหน่วยงำน 
หมำยเลข 5 ป้อนควำมต้องกำร ปกติ(ภำยใน 7 วัน)/เร่งด่วน(ภำยใน 1 วัน) 
หมำยเลข 6 เบอร์โทรศัพท์ผู้แจ้งซ่อม/ติดตั้ง 
หมำยเลข 7 เลือกระบบที่จะแจ้งซ่อม/ติดตั้ง  
หมำยเลข 8 ป้อนสถำนที่ที่จะให้ซ่อม/ติดตั้ง 
หมำยเลข 9 ป้อนรำยละเอียด/อำกำรที่ช ำรุด 
หมำยเลข 10 ส่งข้อมูลกำรแจ้งซ่อม  

ระหว่ำงรอช่ำงด ำเนินกำร สำมำรถเช็คสถำนกำรณ์ซ่อม/ติดตั้ง ได้จำกระบบแจ้งซ่อมออนไลน์ 
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4. กำรตรวจเชค็สถำนะกำรแจง้ซ่อมซ่อม 

 
 
 
 
 
 4.1 สถำนะสีเหลือง  หมำยถึง  เจ้ำหน้ำที่รับเรื่องที่แจ้งแล้ว และก ำลังด ำเนินกำร 
 4.2 สถำนะสีเขียว หมำยถึง เจ้ำหน้ำที่ด ำเนินกำรเรียบร้อยแล้ว 
 4.3 สถำนะสีขำว หมำยถึง เจ้ำหน้ำที่ยังไม่ด ำเนินกำรรับเรื่อง  

สถานะสเีหลอืง สถานะสเีขียว สถานะสขีาว


